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Circolare n. 382 del 25 marzo 2025 

 

Al DSGA 

Al personale scolastico 

Agli alunni e ai loro genitori 

Al Sito Web e all’Albo dell’Istituto 

 

 

Oggetto: Indicazioni operative sulla comunicazione all’interno dell’I.C.S. “Ignazio Buttitta” di 

Bagheria 

 

Si ricorda a tutti i genitori che, come stabilito dalla circolare 129 del 1 dicembre 2020, prot. 

n.10160/2020, tutte le comunicazioni ufficiali dell’I.C.S. “Ignazio Buttitta” vengono veicolate  

unicamente ed esclusivamente attraverso i seguenti canali della scuola: 

 sito web; 

 albo pretorio; 

 posta elettronica istituzionale (paic86500l@istruzione.it);  

 registro elettronico Argo; 

 pagina ufficiale Facebook. 

 

Pertanto  si  invitano  tutti  i  destinatari  in  indirizzo  a  non  usare  altri  canali,  come  ad  esempio  i  

servizi  di  messaggistica istantanea quali Whatsapp, oltre a quelli sopraindicati, in quanto la 

comunicazione  risulterebbe priva di ufficialità e quindi di alcun valore.  

Resta  immutata  la  possibilità  di  usare  tali  servizi  per  la  comunicazione  interna  dell’istituzione  

(staff, coordinatori  e  segretari,  etc.)  ove  questi  risultino  realmente  efficaci  per  la  velocità  di  

circolazione  delle informazioni.  

In  ragione  degli  equivoci  che  si  possono  creare  facilmente  all’interno  di  un  gruppo  Whatsapp,  e 

per le criticità che potrebbero eventualmente derivare da tali equivoci, è fortemente sconsigliato ai docenti 

di far parte di gruppi Whatsapp in cui siano presenti i genitori dei propri alunni, anche ai fini di una 

maggiore tutela della propria privacy. Si ricorda che i numeri di telefono personali sono numeri privati e 

tali devono rimanere.  

Considerato che non compete all’istituzione scolastica dare indicazioni ai genitori riguardo all’uso privato 

dei propri telefoni cellulari, rimane tuttavia doveroso da parte della stessa invitare tutti i genitori della 

scuola ad un uso più attento del servizio di messaggistica Whatsapp e dei social media in generale, visto 

che eventuali attriti e/o incomprensioni fra i genitori, facilmente generate dalla comunicazione via 

Whatsapp, non può che riflettersi sul clima nelle classi. 
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Al proposito si ricorda che i genitori rimangono responsabili dell’uso che i propri figli e le proprie figlie 

fanno dei loro telefoni cellulari, si invitano pertanto tutti i genitori della scuola ad esercitare un rigoroso e 

severo controllo su tale uso. 

Si ricorda inoltre che l’iscrizione ai social network, come ad esempio Tik Tok e Instagram, e 

l’installazione dell’applicazione Whatsapp sul telefono è consentita soltanto a partire dai 14 anni e con 

l’autorizzazione dei genitori. Si comunica che questa istituzione segnalerà alle autorità competenti 

eventuali infrazioni.  

Si invitano inoltre tutti i genitori a contattare la segreteria della scuola per richiedere informazioni, 

segnalare disservizi o esprimere lamentele, chiedendo che le stesse vengano inoltrate allo scrivente. I 

docenti non sono tenuti a rispondere a tali richieste soprattutto durante le ore servizio. 

Per eventuali comunicazioni urgenti e indifferibili si raccomanda ai docenti di contattare sempre ed 

esclusivamente il rappresentante dei genitori. 

Si ricorda, inoltre, che tutte le comunicazioni del personale scolastico e dei genitori degli alunni devono 

pervenire tramite posta elettronica a paic86500l@istruzione.it esclusivamente con allegati in pdf. 

 

 

 

 Dirigente Scolastico 

F.to Dott. Giuseppe Carlino* 

*firma autografa omessa ai sensi dell'art. 3 del D. Lgs n. 39/1993 
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